SGSST-F-020

ACTA DE REUNION VERSION: 001

FECHA: 5/01/2018

Lugar Proceso Hora dd I:re:::nha aaaa
Sede Ppal. IPS Health Care PPSS 15:00p.n 20 | 5 |2,025
Objetivos Evaluar y mejorar los protocolos de seguridad y calidad en la clinica.
Plan de participacion social en salud.
A traves de la plataforma ZOOM, se lleva a cabo
Participantes
Nombre y Apellido Cargo Contacto Firma Correo

1 Dra. Alexandra Garcia Medica 3117321420 cirujanaplasticagarcia@gmail.com
2 Andres Mazo Representante| 3172894912 carlosmazogarcia321@gmail.com
3 Yaneth Villamizar Aux Administrat| 3143378006 yapivisol@yahoo.es
4 Nubia Montariez Aux enfermeria| 3224184648
5 Natalia Merchan enfermera 3022364405
6
7
8
9
10

Temas a Tratar

1. Se hace llamado a lista de los convocados para llevar a cabo la reunién y confirmar el quorum

2. Evaluar y mejorar los protocolos de seguridad y calidad en la clinica.

3 Proposicios y varios
4 Cierre

Desarrollo de los Temas Tratados

En Yopal, siendo las 15:10 de la mafhana, mediante el apoyo de la plataforma de ZOOM, y acatando la convocatoria realizada para

Analizar las medidas implementadas en la clinica para garantizar la seguridad del paciente. Se revisaran casos reales y se promovera la

creacion de estrategias para minimizar riesgos.

Por parte de la Gerencia se da apertura a la reuniéon una vez confirmada la asistencia de los convocados

1 Se hace llamado a lista, haciendo verificacion de cada uno de los asistentes

Teniendo asistencia completa por parte de los invitados y miembros del Comité se procede a continuar

El Dra Alexandra como Gerente de la IPS, extiende un saludo a los asistentes y recalca la importancia y compromiso que

implica el hacer parte de la Asociacion de Usuarios

Se da instalacion a la reunion programada para dar cumplimiento al cronograma establecido que pretende desarrollar y

socializar los diferentes temas pendientes del Plan de Participacion Social en Salud
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o Las medidas implementadas en la clinica para garantizar la seguridad del paciente se basan en protocolos de verificacion
prequirurgica, procesos de consentimiento informado, control estricto de esterilizacion de instrumentos, identificacion correcta

del
paciente y monitoreo postoperatorio. kEstas practicas buscan prevenir errores, evitar intecciones y reducir complicaciones

urante
F(’)S procedimientos. Un caso ocurrido en una clinica de cirugia plastica en Bogota evidencio la Importancia de estas medidas:

una

paciente present6 una infeccion postoperatoria por fallas en la adherencia al protocolo de cuidado de heridas, lo que llevéd a la

institucion a reforzar la capacitacion del personal asistencial y mejorar la educacion del paciente al alta. A partir de situaciones

como esta, es clave fortalecer la comunicacion clinica, estandarizar listas de verificacion, realizar auditorias internas periodicas,

promover cultura de reporte sin castigo y educar al paciente sobre signos de alarma. Con estas estrategjas se logra minimizar

riesgos, prevenir eventos adversos y garantizar una experiencia segura y confiable para todos los usuarios.

3 Proposiciones y varios
No se hacen proposiciones

Fecha
Compromisos Responsable
de mm aaaa
Préxima reunién, 3 de la tarde Gerencia 30 | 05 |2,025




